


Soutien au deuil

Le suicide d’un étre cher est un événement traumatisant, et ce, peu importe
I'age auquel est vécu le drame. Puisqu’une telle épreuve comporte des
moments difficiles, les personnes touchées peuvent bénéficier de services
professionnels adaptés aux particularités du deuil par suicide.

Endeuillés ayant recu du soutien : 90

Rencontres préparatoires et suivis de groupe

Ces rencontres permettent aux personnes endeuillées par suicide
d’exprimer et de valider leurs émotions et leurs questionnements. Tout en
brisant I'isolement, elles favorisent la progression positive du processus de
deuil.

Rencontres préparatoires individuelles : 360

Contacts téléphoniques : 526
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Rencontres pour enfants endeuillés

Annoncer le suicide d'un membre de sa famille a un enfant est un moment
éprouvant devant lequel beaucoup de parents avouent s'étre sentis
démunis et maladroits. Les intervenants du CPS le Faubourg offrent des
rencontres tant aux enfants qu’aux parents afin de les accompagner a
travers les étapes du deuil.

Personnes mineures ayant recu du soutien: 23
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Programme de relance télephonique

Depuis 2007, le Centre prévention suicide le Faubourg peut
compter sur la collaboration de la SGreté du Québec ainsi que sur
la participation active de nombreux autres services de police
municipaux des Laurentides au Programme de relance
téléphonique destiné aux personnes ayant perdu un proche a la
suite d’un suicide.

Ce programme vise a informer toute personne touchée par le
suicide d’un proche de la possibilité de bénéficier de services de
soutien au deuil professionnels et gratuits. Ainsi, aprés une
intervention policiere, une personne peut accepter ou refuser
gue ses coordonnées soient transmises a I'organisme afin qu’un
intervenant communique avec elle pour lui proposer
I'information, le soutien ou les recommandations dont elle a
besoin.

Relances a la suite d’une référence policiéere : 40

Soutien téléphonique
Grace a la ligne d’intervention, les personnes endeuillées peuvent a tout
moment joindre un intervenant qui saura les écouter, les rassurer et
répondre a leurs questions.

Nous animons trois groupes de soutien pour adultes
a travers le territoire desservi par le CPS le Faubourg.

Personnes ayant bénéficié des rencontres de groupe : 48

Rencontres de groupe : 40







Perfectionnement

Au CPS le Faubourg, chaque nouvel intervenant recoit en moyenne 100 heures de
formation interne spécialisée en intervention de crise suicidaire qui combine
théorie, observation, pratique et supervision et permet d’assurer le maintien de la
qualité des services offerts. De plus, I'organisme s’assure de la participation des
intervenants a d’autres formations complémentaires afin de bien les outiller.

Conférence au 28° Congrés mondial

Lors du 28° Congres mondial de I’Association internationale de préven-
tion du suicide, Amélie Gauthier a présenté la conférence Notre regard
comme intervenant et son impact sur le client. Ce congrés visait a
permettre a plusieurs centaines de participants issus de divers milieux
d’intervention partout dans le monde d’échanger sur les approches
récentes et novatrices en prévention du suicide.
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Formations offertes

A l'aide de ses diverses formations agréées par Emploi-Québec et de
ses trois formateurs accrédités par |’Association québécoise de
prévention du suicide, I'organisme offre des activités de formation de
qualité qui respectent des principes andragogiques reconnus grace a
une alternance entre la théorie et la mise en pratique. De plus, les
formations sont revues et améliorées en fonction des nouvelles
techniques d’intervention mise de l'avant ainsi que des données
probantes découlant des plus récentes recherches scientifiques.

Formations adaptées

En tant qu’expert sur les divers sujets entourant le suicide et sa
prévention, le CPS le Faubourg a présenté en 2015-2016 plusieurs
formations-conférences sur mesure en intervention de crise
suicidaire. Destinées aux étudiants de 1™ et de 3° année en travail
social du Cégep de Saint-Jérome ainsi qu’aux étudiants en éducation
spécialisée du Centre collégial de Mont-Laurier et de 'UQO
(Université du Québec en Outaouais), ces formations adaptées ont
permis la transmission de ressources-clés en matiére d’intervention
de crise suicidaire.

8 formations Total : 195 étudiants















Défis pour 2016-2017

Chaque année, les dirigeants de
'organisme  s’emploient a
transcender les limites afin de
mettre en oeuvre une vision
axée sur l'accessibilité des
services, la qualité des emplois
et le développement de
partenariats. Ainsi, au cours de
la prochaine année, le CPS le
Faubourg souhaite réaliser de
nombreux projets.

Financement et emplois

Encore cette année, I"'équipe administrative se consacrera a la recherche de
financement afin d’embaucher trois intervenants de crise et deux intervenants
de deuil pour réduire le taux de saturation de la ligne d’intervention de crise et

la liste d’attente pour le suivi de deuil.

Site Web

A I’ére des nouvelles technologies, le
site Internet d'un  organisme
constitue un outil primordial de diffu-
sion d’information auprés de sa
clientele. Ainsi, en 2016-2017, le site
Web du CPS le Faubourg subira une
refonte compléte afin de le rendre
plus convivial et efficace pour
'ensemble des utilisateurs (per-
sonnes en détresse, intervenants,
membres et partenaires).
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Projets citoyens

Les projets citoyens permettent de se sensibiliser la population
a limportance de la prévention du suicide en facilitant
I"accessibilité a cette problématique autour de laquelle il existe
encore beaucoup de tabous. Durant la prochaine année,
I’équipe du CPS le Faubourg compte donc faire la promotion de
ce type d’initiatives, et ce, en invitant les citoyens a mettre sur
pied des activités reliées a la problématique du suicide.

Partenariats

L’équipe reconnalt I'importance, dans le contexte actuel, de la
contribution des entreprises dans la communauté, plus
particulierement en prévention du suicide. Le CPS le Faubourg
intensifiera cette année ses démarches de partenariat aupres
des divers secteurs d’entrepreneuriat sur I’ensemble de son
territoire.

Nouveaux dépliants

En plus de notre dépliant informant la
population sur nos services, le CPS le
Faubourg désire créer une gamme de
dépliants promotionnels destinés a la
population afin de linformer sur la
problématique du suicide.

Ces dépliants contiendront de I'infor-
mation particuliere pour la population
désirant obtenir plus de renseigne-
ments sur :

— Le suicide chez les adolescents
— Le suicide chez les ainés
— Les idées suicidaires chez les enfants
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Jﬂ notection de la vie
Toute personne a droit a la vie et au secours, c'est
pourquoi nous avons le devoir et ['obligation de
faire tout ce qui est en notre pouvoir pour
préserver la vie.

do (o peraanne

Toute personne doit étre appréciée pour ce qu'elle
est, en toute dignité, afin qu'elle puisse sentir
qu'elle a le droit de partager sa souffrance ainsi
que de travailler en faveur de la vie et d’en
éprouver un soulagement.

Cngagomont

L'engagement représente a la fois la capacité de
créer un contexte favorable pour faire des choix
ensemble en faveur de la vie et la volonté d'étre un
acteur impliqué dans le réseau de la prévention du
suicide.

mecﬁammn&&&%dmwn. »

Mission

Le Centre prévention suicide le Faubourg est un
organisme communautaire qui a pour mission de
prévenir le suicide et ses répercussions en assurant
'acces a des services de qualité aux personnes
suicidaires, a leurs proches, aux personnes endeuillées a
la suite d’un suicide ainsi qu’aux intervenants qui les
cotoient. Il vise aussi a sensibiliser les individus et les
organisations ainsi qu’a développer leurs compétences.

Valeurs

La protection de la vie, le respect de la personne et
I'engagement sont les valeurs qui servent de guides et
d’inspiration pour le personnel. Elles teintent sa facon
d’étre et de faire auprés des personnes aidées et des
partenaires avec lesquels il coopére.
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